Приложение №1 

Утверждено

 приказом ГБУЗ АО «ДГП №5»

от 20.09.2023 № 233
Положение об оказании платных медицинских услуг

государственным бюджетным учреждением здравоохранения Астраханской области «Детская городская поликлиника № 5»

1. Общие положения

1.1
Настоящее Положение об оказании платных медицинских услуг (далее - Положение) в государственном бюджетном учреждении здравоохранения Астраханской области «Детская городская поликлиника №5» (далее - ГБУЗ АО «ДГП №5») разработано с целью выполнения следующих основных задач:

-
более полного удовлетворения потребности граждан в качественной медицинской помощи сверх установленных видов и объемов медицинских услуг, установленных в рамках территориальной программы государственных гарантий бесплатного оказания медицинской помощи гражданам на территории Астраханской области (далее - территориальная Программа), утвержденной органом государственной власти Астраханской области;

-
оказания услуг, входящих в сферу основной деятельности учреждения;

-
привлечения дополнительных финансовых средств для материально-технического развития учреждения и материального поощрения его работников на цели, предусмотренные Уставом учреждения;
-
упорядочения предоставления учреждением платных медицинских услуг.

1.2.
Для целей настоящих Правил используются следующие основные понятия:

- «платные медицинские услуги» - медицинские услуги, предоставляемые на возмездной основе в ГБУЗ АО «ДГП №5» за счет личных средств граждан, средств работодателей и иных средств на основании договоров, в том числе договоров добровольного медицинского страхования (далее – договор);

- «Заказчик» - физическое или юридическое лицо, имеющее намерение заказать или приобрести платные медицинские услуги либо заказывающее или приобретающее платные медицинские услуги в ГБУЗ АО «ДГП №5» в соответствии с договором в пользу потребителя;

- «Потребитель» - физическое лицо, имеющее намерение получить платные медицинские услуги либо получающее платные медицинские услуги лично в ГБУЗ АО «ДГП №5» в соответствии с договором. Потребитель, получающий платные услуги, является пациентом, на которого распространяется действие Федерального закона «Об основах охраны здоровья граждан в Российской Федерации»;

- «Исполнитель» - ГБУЗ АО «ДГП №5» - медицинская организация, предоставляющая платные медицинские услуги в соответствии с договором.

1.3.
Настоящее Положение разработано в соответствии с:

- Конституцией Российской Федерации.

- Гражданским Кодексом Российской Федерации.

- Федеральным законом от 27 ноября 1992 года № 4215-1 «Об организации страхового дела в Российской Федерации».  

- Федеральным законом от 29 ноября 2010 года № 326-ФЗ «Об обязательном медицинском страховании в Российской Федерации».

- Федеральным законом от 21.11.2011 № 323-ФЗ (ред. от 26.04.2016) «Об основах охраны   здоровья граждан в Российской Федерации».

- Постановлением Правительства РФ от 11.05.2023 № 736 “Об утверждении Правил предоставления медицинскими организациями платных медицинских услуг, внесении изменений в некоторые акты Правительства Российской Федерации и признании утратившим силу постановления Правительства Российской Федерации от 4 октября 2012 г. № 1006”
- Нормативными правовыми актами Астраханской области и министерства здравоохранения Астраханской области (далее МЗ АО).

- Уставом, приказами и другими локальными актами ГБУЗ АО «ДГП №5».

2. Порядок предоставления платных медицинских услуг

2.1.
Платные медицинские услуги должны соответствовать номенклатуре медицинских услуг, утверждаемой Министерством здравоохранения Российской Федерации, и могут предоставляться в полном объеме стандарта медицинской помощи либо в виде осуществления отдельных консультаций или медицинских вмешательств, а также в объеме, превышающим объем выполняемого стандарта медицинской помощи, по письменному согласию Заказчика.
2.2.
Предоставление платных   услуг Исполнителем осуществляется при наличии:

- лицензии на медицинскую деятельность по видам услуг (работ) в соответствии с перечнем, заявленным в приложениях к ней;

- отражения в учредительных документах права на осуществление деятельности, приносящей доходы;

- прейскуранта цен на платные медицинские услуги.
2.3. Предоставление первичной медико-санитарной помощи на платной основе по предварительной записи на прием или консультацию специалиста может проводиться сверх установленного государственного задания, а также в его рамках, на одинаковых условиях при оказании одних и тех же услуг, с учетом продления основного рабочего времени , затраченного на оказание платных услуг.
2.4.
Оказание платных медицинских услуг не должно приводить к снижению объемов и увеличению сроков ожидания оказания медицинской помощи, оказание которой осуществляется бесплатно в рамках территориальной программы ОМС. 
2.5. Платные медицинские услуги вправе оказывать только те работники учреждения, с которыми заключен трудовой договор.

2.6. Графики и табели учета рабочего времени по основной деятельности и по оказанию платных услуг составляются раздельно.
2.7.
Платные медицинские услуги в ГБУЗ АО «ДГП № 5» оказываются на основе договоров, регламентирующих условия и сроки их предоставления, порядок расчетов, права, обязанности и ответственность сторон. Под порядком расчетов понимается стоимость услуг, порядок и срок их оплаты. Договора должны заключаться в простой письменной форме   и содержать конкретные условия оказания медицинских услуг, которые должны быть доведены до сведения Заказчика услуг в доступной, понятной ему форме.

2.8.
При предоставлении платных медицинских услуг Потребителю (Заказчику) могут выдаваться листки временной нетрудоспособности в установленном порядке.

2.9.
Заказчик, желающий получить платные услуги, обращается в регистратуру ГБУЗ АО «ДГП №5» к медицинскому регистратору для ознакомления с условиями предоставления и получения платных медицинских услуг. При согласии Заказчика на платное обследование и лечение в регистратуре оформляется "Медицинская карта пациента, получающего медицинскую помощь в амбулаторных условиях по платным медицинским услугам», в которую вклеиваются: 
- уведомление о необходимости несоблюдения указаний (рекомендаций) Исполнителя (медицинского работника, предоставляющего платную медицинскую услугу), в том числе назначенного режима лечения; 
- добровольное информированное согласие пациента на предоставление ему платных медицинских услуг (отказ от бесплатных медицинских услуг);

- информированное добровольное согласие на медицинское вмешательство;
- информированное добровольное согласие на обработку персональных данных;
- договор на оказание платных медицинских услуг. 
После оказания медицинской услуги Исполнителем оформляется акт об оказанных медицинских услугах, который также вклеивается в "Медицинскую карту пациента, получающего медицинскую помощь в амбулаторных условиях по платным медицинским услугам». Медицинская документация хранится в регистратуре в течение трех лет, с последующей сдачей в архив на хранение, в соответствии с номенклатурой дел.
2.10. При заключении договора дистанционным способом Заказчик, желающий получить платные услуги, знакомится с условиями предоставления и получения платных медицинских услуг на сайте Исполнителя в сети "Интернет".
 При согласии Заказчика на получение платных медицинских услуг, он оформляет все документы, перечисленные в пункте 2.9. настоящего приказа дистанционным способом путем подписания соответствующего согласия (акцепта) электронной подписью (простой, усиленной неквалифицированной или усиленной квалифицированной).
Со дня получения согласия (акцепта) и осуществления Заказчиком частичной или полной оплаты по нему все условия договора остаются неизменными и не должны корректироваться Исполнителем без согласия Заказчика.
2.11. В случае определения специалистами дополнительного объема необходимых диагностических, консультационных и лечебных мероприятий на возмездной основе Заказчик направляется для составления дополнительного соглашения к договору по оказанию платных медицинских услуг.
2.12.
После оплаты определенной договором услуги Потребителю проводится оговоренное лечение.

2.13. При работе с юридическими лицами представитель юридического лица совместно с заместителем главного   врача   по   медицинской части и заместителем по экономическим вопросам готовит пакет документов (программу обследования   и лечения, договор, объем финансирования др.).  После подписания договора и оплаты его согласно условиям договора выполняются услуги согласно договору, с последующим оформлением акта выполненных работ и другой необходимой документацией.

3. Бухгалтерский учет и отчетность

3.1. Учреждение, предоставляющие населению платные услуги, обязано вести статистический и бухгалтерский учет и отчетность раздельно по основной деятельности и платным услугам и предоставлять ее в порядке и сроки, установленные действующим законодательством Российской Федерации.
3.2. Средства, полученные по безналичному и наличному расчету за оказание платных медицинских услуг, поступают   на счет министерства финансов Астраханской области в соответствии с бюджетным классификатором и действующими нормативными документами с последующим перечислением Исполнителю на счет от осуществления приносящей доход деятельности.
3.3. Ответственным за организацию, ведение учета и своевременное представление полной и достоверной бухгалтерской отчетности по платным услугам является главный бухгалтер ГБУЗ АО «ДГП №5».

4. Расчеты при оказании платных медицинских услуг

4.1.
Оплата за оказание платных медицинских услуг осуществляется Заказчиком по безналичному или наличному расчету.

4.2.
Расчеты с Заказчиком производятся с использованием онлайн-кассы, обеспечивающей передачу информации в ФНС, а также по требованию Заказчика предоставляет возможность выдавать ему электронный чек в добавок к бумажному. 
4.3.
Заказчик вправе предъявить требования о возмещении убытков, причиненных неисполнением условий договора, либо об обоснованном возврате денежных средств за не оказанные услуги, что оформляется в установленном порядке (заявление с указанием причины возврата, акт или другие документы) с последующим возвратом (в обоснованном случае) денежных средств в законодательно установленном порядке.
5. Расчет стоимости медицинской услуги

5.1.
Стоимость медицинских услуг определяется на основании калькуляции экономически обоснованных затрат материальных и трудовых ресурсов, связанных с предоставлением этих услуг.

5.2.
Стоимость медицинских услуг рассчитывается в рублях.

5.3.
Стоимость медицинских услуг формируется на основе себестоимости оказания платной услуги, с учетом конъюнктуры рынка (спроса и предложения на платную услугу), требований к качеству платной услуги в соответствии с показателями государственного задания, а также с учетом положений отраслевых и локальных нормативных правовых актов по определению расчетно-нормативных затрат на оказание платной услуги.

6. Прейскурант на платные услуги
6.1.
Прейскурант Исполнителя на платные медицинские услуги включает все услуги, которые Исполнитель вправе оказать за плату.

6.2.
Цены на платные медицинские услуги Исполнителя указываются в рублях.

6.3.
Для обеспечения на всей территории Российской Федерации единой нормативной базы работ и услуг, включая протоколы ведения больных, методики выполнения сложных и комплексных услуг, лицензионные требования и условия, в том числе для формирования единых подходов к созданию прейскурантов медицинских услуг в системе ОМС и ДМС применяется Номенклатура медицинских услуг, утверждаемая Министерством здравоохранения Российской Федерации.

6.4.
Все названия медицинских услуг в прейскурантах Исполнителя должны строго соответствовать требованиям отраслевых классификаторов и Номенклатуре работ и услуг в здравоохранении.

7. Предоставление скидок по ценам на платные медицинские услуги

Платные медицинские услуги не должны предоставляться по цене ниже себестоимости. Исполнитель вправе по своему усмотрению предоставлять льготы для отдельных категорий граждан в размере, не превышающем заложенную в цену прибыль (с уплатой налога на прибыль в установленном порядке). Перечень льготных категорий граждан определен приложением № 2 к настоящему приказу. Стоимость услуг не должна отклоняться в сторону повышения или понижения более чем на 20% (двадцать) от рыночной цены идентичных однородных товаров, услуг.

8. Использование доходов, полученных от оказания платных медицинских услуг

8.1.
Источниками финансовых средств при оказании платных медицинских услуг являются:

-
личные средства граждан;

-
средства организаций;

-
другие разрешенные законодательством источники, в том числе средства добровольного медицинского страхования.

8.2.
Средства, поступившие за оказание платных медицинских услуг, самостоятельно распределяются и используются Исполнителем, в соответствии с планом финансово-хозяйственной деятельности учреждения.

8.3.
Распределение денежных средств, полученных от оказания платных медицинских услуг, производится в соответствии с локальными нормативными актами, утвержденными главным врачом ГБУЗ АО «ДГП №5».

8.4.
Оплата труда работников ГБУЗ АО «ДГП №5» из средств, полученных от оказания платных медицинских услуг, осуществляется в соответствии с Положением об оплате труда работников, участвующих в оказании платных медицинских услуг, утвержденным главным врачом.

8.5.
Основанием для оплаты труда персонала служат документы, подтверждающие отработанное время, объем выполненной работы, подписанные руководителями подразделений, платежные ведомости, утвержденные главным врачом ГБУЗ АО «ДГП №5».

8.6.
На возмещение недостатка средств бюджета или обязательного медицинского страхования по решению главного врача может направляться только часть прибыли от оказания платных медицинских услуг, оставшаяся после уплаты налогов.

9. Ответственность при предоставлении платных медицинских услуг

9.1. Учреждение несет ответственность перед пациентом за неисполнение или ненадлежащее исполнение условий договора, несоблюдение требований, предъявляемых к методам диагностики, профилактики и лечения, разрешенным на территории Российской Федерации, а также в случае причинения вреда здоровью и жизни граждан в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.

9.2. Претензии и споры, возникающие при предоставлении учреждением платных медицинских услуг населению, рассматриваются в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.

Приложение №2
Утверждено

приказом ГБУЗ АО «ДГП №5»

от 20.09.2023 № 233
Перечень категорий граждан, которым платные услуги

предоставляются на льготной основе

Льготы при оказании платных медицинских услуг в размере 10% от стоимости услуг предоставляются гражданам, имеющим право на получение медицинских услуг в соответствии с Федеральным законом от 17.07.1999 г. № 178-ФЗ «О государственной социальной помощи»:

1) Детям-инвалидам.

Для оплаты по льготному тарифу необходимо предъявить удостоверяющий документ (удостоверение, справку или др.).
